NASTAVNI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO ISTARSKE ZUPANIJE
ISTITUTO FORMATIVO DI SANITA PUBBLICA DELLA REGIONE ISTRIANA

e-mail: zzjziz@zziziz.hr
tel. +385 52 529 003

IZJAVA O ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

Ova Izjava o zastiti osobnih podataka za Nastavni zavod za javno zdravstvo Istarske Zupanije — Istituto
formativo di sanita publica della Regione Istriana, Nazorova 23, Pula (dalje u tekstu: Zavod) izradena je
sukladno Uredbi EU 2016/679 Europskog parlamenta i vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca
u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodno kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage
Direktive 95/467EZ (dalje u tekstu: Opéa uredba).

Zavod ¢e s Vasim osobnim podacima postupati sukladno Opéoj uredbi, Zakonu o provedbi Opée uredbe
o zaftiti podataka (NN 42/18), drugim nacionalnim propisima kojima se regulira zadtita osobnih
podataka, Pravilnikom o zatiti osobnih podataka Zavoda, Pravilnikom o koriStenju sustava
videonadzora u Zavodu, a sve uz primjenu odgovarajuéih tehni€kih i organizacijskih mjera zastite
osobnih podataka od neovlastenog pristupa, zlouporabe, otkrivanja, gubitka ili unitenja.

1. Osnovni podaci

Ova Izjava opisuje koje podatke Zavod prikuplja, na koji nadin se isti obraduju te u koje se svrhe
upotrebljavaju, kao i prava ispitanika povezana s osobnim podacima. Ova Izjava o zatiti osobnih
podataka odnosi se na sve osobne podatke koje ste nam prenijeli putem usmene ili pisane komunikacije,
ukljucuju¢i i elektroni¢ku komunikaciju, kao i osobne podatke koji su nam preneseni putem drugih
ustanova ili drugih izvora.

Za obradu podataka odgovoran je: Nastavni zavod za javno zdravstvo Istarske Zupanije ~ Istituto
formativo di sanita publica della Regione Istriana, Nazorova 23, Pula, OIB 90629578695

T. +385 (0) 52 529 000, email: zzjziz@zzjziz.hr.

Sluzbenik za zadtitu osobnih podataka je Suzana Spigié, mag.iur.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka dostupan je putem email adrese gdpr@zzjziz.hr i na adresi:
Nastavni zavod za javno zdravstvo Istarske Zupanije - Istituto formativo di sanita publica della
Regione Istriana, Nazorova 23, 52100 Pula.

Ako se Zavod koristi uslugama vanjskih pruZatelja za obradu Vagih osobnih podataka, radi se o obradi
osobnih podataka po nalogu, te smo i u tom slu¢aju odgovorni za zastitu istih.

2. Kategorije osobnih podataka koje obradujemo:

Zavod obraduje i upotrebljava slijedece osobne podatke:

1. Zaposlenici: Ime, prezime, OIB, spol, JMBG, MBO, adresa prebivali§ta/boravista, datum i
mjesto rodenja, drZavljanstvo, stupanj obrazovanja, zvanje, ime oca i majke, broj
telefona/mobitela, e-mail adresa, broj bankovnog ratuna, radni staz, dozvola za boravak i rad ili
potvrda o prijavi rada, broj osiguranika na HZZO i HZMO, a po potrebi i druge podatke u svrhu
ostvarivanja prava i/ili obveza iz radnog odnosa i/ili ispunjavanja zakonskih obveza Zavoda

2. Pacijenti: Ime, prezime, OIB, MBO, datum rodenja, spol, adresa prebivalista/boravista, izabrani
lije¢nik, podatak o dopunskom osiguranju, a po potrebi i drugi podaci dobiveni izravno od
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pacijenata i/ili drugih zdravstvenih ustanova koji su nuZni za pruZanje zdravstvene zastite i
usluga iz djelatnosti ustanove

3. Poslovni partneri i vanjski suradnici: ime i prezime, OIB, adresa prebivaliSta/boravista, datum
rodenja, zvanje, e-mail adresa, mirovinski stup, broj mobitela, broj bankovnog racuna,
mirovinski stup, status umirovljenika

4. Sudionici natjeGaja za zapo§ljavanje: ime i prezime, adresa prebivalita / boravista, OIB, datum
i mjesto rodenja, drzavljanstvo, stupanj obrazovanja, zvanje, radni staZ, broj mobitela, e-mail
adresa, Zivotopis te iznimno, ukoliko je traZzeno uvjetima natje¢aja za odredeno radno mjesto:
vozacka dozvola, odobrenje za rad nadleZnih tijela, uvjerenje o poloZenom struénom ispitu,
diploma o poloZenom specijalisti€kom ispitu

5. Ucenici i studenti: Ime i prezime, OIB, spol, adresa prebivali§ta/boravista, datum rodenja,
drZavljanstvo, stupanj obrazovanja, broj telefona/mobitela

6. Clanovi tijela Zavoda: Ime i prezime, OIB, datum rodenja, adresa prebivalista/boravista, zvanje,
mirovinski stup, broj bankovnog racuna, status umirovljenika

Osobni podaci svih ispitanika obraduju se isklju¢ivo u obimu nuZnom za postizanje svrhe obrade,
odnosno zapo§ljavanja, ostvarivanja prava i obveza iz radnog odnosa, izvrienja osnovne djelatnosti i
ispunjenja zakonskih obveza Zavoda, pruZanje zdravstvene zatite i drugih usluga iz djelatnosti
ustanove, sklapanja i ispunjenja ugovornih obveza, zastite klju¢nih interesa ispitanika ili tre¢ih osoba,
osobito radi zastite Zivota ili zdravlja osoba i drugih hitnih situacija.

Osobni podaci sudionika natje€aja za zapo§ljavanje (ime i prezime odabranog kandidata) javno se
objavljuju na internetskoj stranici Zavoda, u svrhu obavje§tavanja o rezultatima natjeCaja i/ili
prethodnog testiranja/intervjua, a sve sukladno Zakonu o pravu na pristup informacijama.

Natje¢ajna dokumentacija (Zivotopis, molba i dr.) &uva se u skladu s zakonskim rokom koji obvezuje
Zavod na ¢uvanje osobnih podataka, odnosno sukladno zakonskim i podzakonskim propisima o Euvanju
arhivskog gradiva te Pravilima za upravljanje dokumentarnim gradivom Nastavnog zavoda za javno
zdravstvo Istarske Zupanije.

U sklopu poslovnog odnosa, potrebno je na raspolaganje staviti osobne podatke potrebne za zasnivanje
i realizaciju poslovnog odnosa, ispunjavanje povezanih ugovornih obveza ili podatke za ¢ije prikupljanje
postoji obveza. U protivnom, Zavod ¢e biti primoran odbiti zaklju¢ivanje ugovora, provedbu naloga,
obustaviti provedbu ili raskinuti postoje¢i ugovor. Niste duzni dati privolu za obradu podataka koji nisu
zakonom propisani ili nuZni za izvrSavanje ugovora.

3. Svrha i pravna osnova obrade osobnih podataka

Osobni podaci obraduju se u svrhu:

- pruZanja zdravstvene zastite i drugih usluga iz djelatnosti ustanove;

- zapos$ljavanje te ostvarivanja prava i obveza iz radnog odnosa;

- ispunjenja ugovornih obveza ili poduzimanja radnji na zahtjev ispitanika prije sklapanja
ugovora;

- postovanje pravnih obveza Zavoda;

- izvrSavanje zadac¢a od javnog interesa temeljenih na posebnom propisu;

- izvr¥avanje sluzbene ovlasti Zavoda, ukoliko se isto temelji na sluzbenoj ovlasti nadleZznog
Ministarstva ili druge pravne osobe sa javnim ovlastima;

- zadtite kljuénih interesa ispitanika ili druge fizicke osobe.

Osobni podaci obraduju se sukladno vazeéim zakonskim i podzakonskim propisima. Zavod obraduje
Vase osobne podatke temeljem legitimnog interesa putem sustava videonadzora, u svrhu zastite osoba,
imovine i sigurnosti unutar Zavoda. Takoder, Zavod moZe obradivati osobne podatke na temelju dane
privole, kojom jasnom, nedvosmislenom i informiranom izjavom ili potvrdnom radnjom ispitanik daje
pristanak za obradu osobnih podataka. Svi osobni podaci prikupljeni temeljem privole obraduju se
isklju¢ivo u svrhu za koju je dana privola. U slugaju obrade Vasih osobnih podataka za koju nije potrebna



privola, a koja je nuzna za zakljuivanje ugovora ili ispunjenje zaklju¢enog ugovora, ukoliko isti ne
budu dostavljeni, Zavod nece biti u moguénosti ispuniti svoje ugovorne obveze i/ili zakljuéiti ugovor.

4. Vremensko razdoblje ¢uvanja osobnih podataka

Osobni podaci ispitanika obraduju se dok se ne ispuni svrha obrade osobnih podataka. Nakon prestanka
svrhe u koju su osobni podaci prikupljeni, odnosno po proteku zakonskog roka koji obvezuje Zavod na
Cuvanje osobnih podataka, isti se bri§u ukoliko su pohranjeni u elektronskom obliku, odnosno izlu&uju
sukladno zakonskim i podzakonskim propisima o uvanju arhivskog gradiva te Pravilima za upravljanje
dokumentarnim gradivom Nastavnog zavoda za javno zdravstvo Istarske Zupanije, ukoliko su
pohranjeni u papirnatom obliku. Vasi osnovni osobni podaci naéelno se brisu po isteku svih zakonskih
obveza povezanih s Suvanjem osobnih podataka.

5. Upravljanje Privolama

Privolom, kao jasnom, nedvosmislenom i informiranom izjavom ili potvrdnom radnjom, ispitanik daje
pristanak za obradu osobnih podataka. Svi osobni podaci prikupljeni temeljem privole obraduju se
iskljucivo u svrhu za koju je dana privola. Danu privolu moZete u cijelosti ili djelomiéno opozvati u bilo
kojem trenutku. U slu¢aju opoziva datih privola, Vasi podaci vise neée biti upotrebljavani u navedene
svthe. Ako ponovno Zelite dati svoju privolu, to moZete u€initi u bilo kojem trenutku.

Opoziv ili promjena privole moZe se izvrsiti putem pisanog zahtjeva dostavljenog na adresu: Nastavni
zavod za javno zdravstvo Istarske Zupanije — Istituto formativo di sanita pubblica della Regione Istriana,
Nazorova 23, 52100 Pula ili putem e-mail adrese: gdpr@zzjziz.hr.

Povlagenje privole ne utjece na zakonitost obrade koja se temeljila na privoli prije povlagenja.

6. Prava ispitanika

a) Pravo na pristup

Ispitanik ima pravo od Zavoda zatraZiti potvrdu obraduju li se osobni podaci koji se na njega odnose te,
ukoliko te isti obraduju, pristupiti tim podacima. Ispitanik takoder ima pravo od Zavoda dobiti
informacije o svrsi obrade, kategorijama osobnih podataka o kojima je rije¢, primateljima ili
kategorijama primatelja podataka kojima su osobni podaci otkriveni ili ée biti otkriveni, osobito
primateljima u tre¢im zemljama ili medunarodnim organizacijama te vremenu ¢uvanja podataka, pravu
na ispravak ili brisanje osobnih podataka ili ograni¢avanje obrade osobnih podataka, pravu na prigovor
i/ili prituzbu.

b) Pravo na ispravak i/ili dopunu osobnih podataka
Ispitanik ima pravo od Zavoda zatraZiti ispravak neto¢nih osobnih podataka koji se na njega odnose a
koje Zavod obraduje, kao i dopunu nepotpunih osobnih podataka.

¢) Pravo na brisanje osobnih podataka
Ispitanik ima pravo od Zavoda zatraZiti brisanje osobnih podataka koji se na njega odnose.
Zavod ¢e izvrsiti brisanje osobnih podataka u sljede¢im slu¢ajevima:
a) osobni podaci ispitanika vie nisu nuZni u odnosu na svrhe obrade za koju su prikupljeni,
b) ispitanik povuce privolu kao pravni temelj za obradu osobnih podataka, a ne postoji druga
valjana pravna osnova,
c) obrada osobnih podataka je nezakonita te
d) osobni podaci moraju se brisati radi ispunjenja pravnih obveza iz prava Europske unije ili prava
drzave ¢lanice kojem podlijeZe voditelj obrade podataka.
Pritom, treba uzeti u obzir postojanje objektivnih razloga koji onemoguéuju trenuta¢no brisanje (npr.
Potivanje pravnih obveza voditelja obrade, izvriavanje zadaée od javnog interesa u podruéju javnog
zdravlja, zakonski propisanih rokova arhiviranja i dr.).

d) Pravo na ograni¢enje obrade



Ispitanik ima pravo od Zavoda zahtijevati da se obrada osobnih podataka ograni¢i. Obrada osobnih
podataka ispitanika moze se ograniciti u slucaju:

a) osporavanja toénosti osobnih podataka, na razdoblje u kojem se Zavodu omogucuje provjera
toénosti osobnih podataka,

b) nezakonite obrade podataka, ako ispitanik odbija brisanje podataka i umjesto toga trazi
ograniCenje uporabe podataka,

¢) ako Zavodu podaci viSe nisu potrebni za predvidene svrhe, ali su jo§ potrebni ispitaniku radi
ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva,

d) podnosenja prigovora ispitanika zbog obrade podataka.

¢) Pravo na prenosivost podataka

Ispitanik ima pravo zaprimiti osobne podatke koji se odnose na njega, a koje je prethodno pruzio Zavodu
kao voditelju obrade u strukturiranom, uobi€ajeno upotrebljavanom i strojno &itljivom formatu te ima
pravo te podatke prenijeti drugom voditelju obrade osobnih podataka bez ometanja Zavoda ako se podaci
obraduju na temelju dane privole koja moZe biti opozvana ili radi ispunjenja ugovora te ako se obrada
vr§i s pomocu automatiziranih procesa.

f) Pravo na povlacenje privole:

Ispitanik ima pravo povuéi danu privolu u svakom trenutku. Privola se povladi na isti nacin na koji je i
dana. Povlagenje privole ne utjee na zakonitost obrade koja se temeljila na danoj privoli prije njena
povlacenja.

g) Pravo na prigovor ukoliko postoji interes zastite osobnih podataka

Ispitanik ima pravo podnijeti prigovor protiv zakonite obrade osobnih podataka u slucaju obrade
podataka u svrhu izvr$avanja zadada od javnog interesa, pri izvr§avanju sluzbenih ovlasti ili ako se
prilikom obrade podataka prilikom Zavod poziva na legitimne interese, ukoliko postoji interes zastite
osobnih podataka ispitanika.

h) Pravo na prituzba Zavodu/nadleZnom tijelu

Ispitanik koji smatra da su prilikom obrade osobnih podataka prekrSeni pozitivni propisi o zastiti
podataka moZe se obratiti Zavodu na neki od opisanih nadina iz totke 1. ove Izjave, u svrhu pojasnjenja
eventualnih nejasnoca. Ispitanik svakako ima pravo uloZiti prigovor hrvatskoj Agenciji za zaStitu
osobnih podataka, odnosno u slucaju promjene vaZze¢ih propisa drugom tijelu koje ¢ée preuzeti njenu
nadleznost.

Kontakt podatci: Agencija za zastitu osobnih podataka, Ulica Metela OZegovi¢a 16, 10 000 Zagreb,

azop@azop.hr, + 385 (01) 4609-000

Ostvarivanje prava: U svrhu ostvarivanja nekog od gore navedenih prava, Zavodu se moZete obratiti
koristeéi se kontakt podacima iz tocke 1. ove [zjave.

Prilikom ostvarivanja prava, Zavod ée poduzeti odgovarajuce mjere kako bi potvrdio identitet ispitanika
i zadtitio osobne podatke ispitanika. Ako je ispitanik zaposlenik Zavoda ¢iji su podaci ve¢ u
evidencijama Zavoda, identitet ée se provjeriti pomocu postojeéih podataka, uz potvrdu drugih
informacija povezanih s njegovim identitetom. Ako se identitet ispitanika ne moZe potvrditi postoje¢im
podacima, Zavod mozZe zatraziti dodatne identifikacijske dokumente.

Zavod ¢e na zahtjev ispitanika odgovoriti u $to kraéem roku, a najkasnije u roku od mjesec dana od
dana zaprimanja zahtjeva. Iznimno, uzevsi u obzir sloZenost i broj zahtjeva, taj se rok moZe produZiti za
dodatna dva mjeseca, u kojem slugaju e se o istome, kao i o razlozima takvog produljenja, ispitanik
obavijestiti unutar roka od mjesec dana od zaprimanja zahtjeva.

U ostvarivanju svih gore navedenih prava ispitanika moguéa je primjena iznimki i/ili ograni€enja prava
ispitanika, sukladno odredbama Opce uredbe.

U sludaju predestog koristenja nekim od navedenih prava ispitanika, s o¢itom namjerom zlouporabe,
Zavod moZe naplatiti razumnu naknadu uzimajudi u obzir administrativne tro§kove pruZanja informacija
i/ili postupanja po zahtjevu ispitanika ili odbiti postupiti po zahtjevu ispitanika.



7. Prijenos osobnih podataka u treé¢e zemlje ili medunarodne organizacije

Prijenos osobnih podataka u tre¢e zemlje moZe se izvrsiti samo ukoliko za to postoji zakonska obveza
ili izriciti pristanak ispitanika, pod uvjetima propisanim odredbama Opée uredbe.

8. Prijenos podataka tre¢im osobama
Zavod se obvezuje povjerljivo Cuvati osobne podatke ispitanika te iste ne prenositi, odnosno uginiti
dostupnim treéim osobama, osim u sljede¢im slu¢ajevima:

- ako ispitanik izri€ito pisanim putem zatraZi ili pristane da se pojedini osobni podaci prenesu
odredenim osobama ili tijelima,

- radi ispunjenja zakonskih obveza Zavoda,

- na pisani zahtjev sudova, odvjetnika ili javnih biljeZnika, ako su podaci potrebni u obavljanju
poslova povjerenih im temeljem zakona (npr. provedba ovrhe, stedaja, ostavinskog ili drugog
imovinskopravnog postupka) ili postupaka koje vode,

- na pisani zahtjev nadleZnih institucija u svrhu obavljanje poslova iz njihove nadleZnosti,
primjerice Ministarstvu zdravstva, Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje, Hrvatskom
zavodu za zdravstveno osiguranje, Ministarstvu unutarnjih poslova, nadleZznom drZavnom
odvjetniStvu, Centru za socijalnu skrb, Poreznoj upravi ili drugim nadleZnim ministarstvima i
tijela u okviru djelatnosti Zavoda.

9. Tehnicke i organizacijske mjere
Zavod poduzima sve tehni¢ke i organizacijske mjere kako bi zatitio Vase podatke od gubitka, izmjena,
neovlastenog koriStenja ili pristupa trece strane. U nastavku se navode neke od mjera zastite koje Zavod
poduzima.
Tehni¢ke mjere: Pristup osobnim podacima imaju samo ovla$tene osobe. Za pohranu osobnih podataka
u papirnatom obliku koriste se zaklju¢ani ormari smje$teni u sobama s ograni¢enim pristupom od strane
za to ovlastenih osoba. Podaci u elektronskom obliku zasti¢eni su korisni¢kim imenom i lozinkama na
raCunalima osoba koje imaju pristup odredenim osobnim podacima, dodatnim lozinkama za rad u
programima u koje se eventualno unose osobni podaci, redovitim aZuriranjem i odrzavanjem
informati¢kih sustava te zastite od zlonamjernih napada.
Organizacijske mjere: Zaposlenici su upoznati s obvezom zastite i povjerljivosti osobnih podataka te
pridrzavanja Opce uredbe, zakona, podzakonskih propisa, Pravilnika o zastiti osobnih podataka Zavoda
te drugih akata kako bi osigurali sigurnost osobnih podataka. Svi zaposlenici Zavoda, prilikom
zasnivanja radnog odnosa, obvezuju se na &uvanje osobnih podataka potpisivanjem Izjave o
povjerljivosti. Takoder, prilikom zasnivanja radnog odnosa, sluZbenik za zadtitu osobnih podataka s
zaposlenikom provodi edukaciju o zastiti osobnih podataka u Zavodu.
Zavod ¢e u najkratem mogucem roku odgovarati na vase zahtjeve, molbe, nedoumice te Vam pomoéi u
ostvarivanju prava.

10. Obavijest o uporabi sustava videonadzora
Videonadzor se u prostorima Zavoda provodi u svrhu zatite osoba, imovine i sigurnosti unutar Zavoda.
Sustav videonadzora omogucuje nadzor i dokumentiranje dogadaja unutar i oko Zavoda u svrhu
osiguravanja zaStite pacijenata, zaposlenika, posjetitelja i imovine Zavoda te smanjenja rizika od
neovlastenog pristupa, krade ili oSteéenja imovine.
Obrada osobnih podataka putem videonadzora temelji su na legitimnom interesu Zavoda sukladno &l. 6.
stavku 1. tocke (f) Opce uredbe, uz uvjet da interesi i osnovna prava ispitanika nisu povrijedeni ili
prevladani nad interesima Zavoda za zatitu imovine i osoba.
Videonadzorom su obuhvacene sljedece lokacije:
- ulazni prostor u zgradu Zavoda na adresi u Puli, Nazorova 23, koji obuhvada predvorje ulaza te
- ulazni prostor u dvoriste i zgradu Zavoda na adresi u Puli, Nazorova 23, sa dvorisne strane, odnosno s
strane ulice Mate Balote.
Videonadzorom se ne zahvaca u okolni javni prostor niti su obuhvaéeni radni prostori za odmor, osobnu
higijenu i presvlacenje. Zavod je na vidljivom mjestu oznacio da je objekt pod videonadzorom.
Zavod provodi odredene tehniCke i organizacijske mjere zaftite podataka prikupljenih putem
videonadzora kako bi sprijecio neovlasten pristup, gubitak ili zlouporabu podataka te osigurao dodatnu
razinu zaStite osobnih podataka, i to:



- pristup snimkama odnosno osobnim podacima prikupljenim putem sustava videonadzora imaju
samo ravnatelj ili osoba koju on ovlasti,

- djelatnici potpisuju izjavu o povjerljivosti kojem se obvezuju Cuvati povjerljivost osobnih
podataka kojima imaju pristup,

- uredaji za pohranu imaju postavljeno korisnitko ime i lozinku, antivirusne programe te se nalaze
u prostorijama s ograni¢enim fizickim pristupom,

- snimke se trajno bri§u protekom roka od 10 dana od dana nastanka, osim ako je pozitivnim
propisima propisan duZi rok uvanja ili su snimke dokaz u upravnom, sudskom ili drugom
jednakovrijednom postupku.

11. Izmjene i dopune Izjave o zastiti osobnih podataka
Ova Izjava o zaStiti osobnih podataka redovito ¢e se aZurirati. Sve promjene u vezi politike Zavoda glede
zadtite osobnih podataka objavit e se u Izjavi o zastiti osobnih podataka te na naim Internet stranicama.



